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MAITRE 2006

Ejecucion en programa

Error 5 Llamada o argumento a procedimiento no vélido

Normalmente es provocado por un acceso anémalo a un dispositivo (impresora, cajén
carpeta,...). Puede deberse a problemas de permisos para acceder a alguno de los dispositivos
que estén configurados en el programa.

Error 6 Desbordamiento

Cuando ocurre, suele ser por alguna libreria .dIl que se ha modificado. Lo mejor podria ser salvar
la licencia del programa y probar a reinstalar la aplicacién. Si no se soluciona asi, tendria que pensarse
quiza en reinstalar el sistema operativo, salvando el registro del programa previamente.

Error 7 No hay suficiente memoria

También es un error, que si no es porque realmente haya problemas en la memoria del equipo,
es producido por librerias .dll. En éste caso es frecuente que sea la FM20.DLL o la FM20ESP.DLL, por
tanto, podria probarse a copiar desde otro equipo o solicitar a Astarté Informatica.

Error 13 No coinciden los tipos

Es un problema normalmente de base de datos, ya que nos indica que hay campos que albergan
datos de otro tipo al esperado. Lo mds rapido para solucionarlo seria mandar la base de datos
comprimida (mmaestro.mdb) a Astarté Informatica (soporte@astarteinformatica.com) e indicar en qué
punto del programa da el error para que la revise el dpto. técnico lo antes posible.

Error 52 Nombre o numero de archivo incorrecto
Se espera algun archivo, que no existe. Es posoble que se haya eliminado el fondo del
programa, la imagen asignada a un plato o camarero...

Error 53 No se puede encontrar el archivo especificado
Se ha asignado algun archivo en el programa, y ahora no se encuentra. Serdn normalmente
imagenes de platos/articulos, camareros, fondos de pantalla...

Error 68 Dispositivo no disponible
El programa esta intentando acceder a una ruta (red) para para acceder a la base de datos y no
existe dicha conexién.

Error 75 Error de acceso a la ruta o archivo
Problemas de red, normalmente para acceder a una base de datos.

Error 76 No se ha encontrado la ruta de acceso
El programa esta intentando acceder a una ruta (red) para para acceder a la base de datos y no
existe dicha conexién.
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Error 91 Variable del objeto o variable de bloque With no establecida

Puede ser problema de base de datos o del software, por eso lo mas recomendable seria mandar
la base de datos comprimida (mmaestro.mdb) a Astarté Informatica (soporte@astarteinformatica.com) e
indicar en qué punto del programa da el error para que la revise el dpto. técnico lo antes posible.

Error 94 Uso de Null no valido

Es un error en la base de datos, ya que encuentra algun campo vacio cuando espera un valor
determinado. Por tanto, lo mejor es mandar la base de datos comprimida (mmaestro.mdb) a Astarté
Informatica (soporte@astarteinformatica.com) e indicar en qué punto del programa da el error para que
la revise el dpto. técnico lo antes posible.

Error 380 Valor de propiedad no vilido

Es un valor incorrecto grabado en el programa. Suele producirse en los pardmetros de
sistema, porque haya un valor incorrecto grabado en la base de datos. Se podria solucinar
buscando el dato erréneo directamente en la base de datos siguiendo los pasos de los técnicos
de Astarté Informatica o bien intentar crear de nuevo los parametros.

Error 424 Se requiere un objeto
Suele darse cuando hay algun problema en el ejecutable del programa, puede probarse a
actualizar MAITRE 2006 o intentar poner otra versidn distinta que se tenga.

Error 429 El componente ActiveX no puede crear el objeto o devolver una referencia

a este objeto

Este error aparece cuando no esta correctamente registrado algun .DLL u .OCX. La mayoria de las
ves que ocurre es porque Windows no ha registrado el archivo AXINSIDEPRINTER.DLL, por tanto, lo
mejor es asegurarnos que en la carpeta de sistema exista el archivo AXINSIDEPRINTER.DLL y
MSVBVM60.DLL y luego desde Inicio > Ejecutar de Windows teclear el comando regsvr32
axinsideprinter.dll para realizar su registro manualmente.

Error 484 Problemas al obtener informacion de la impresora desde el sistema;
aseglurese de que la impresora estad configurada correctamente

S6lo avisa de que no existe ninguna impresora dada de alta en el sistema. Si queremos
que no nos aparezca mas este aviso, tendremos que agregar una impresora al sistema.

Error 3021 No hay ningun registro activo.
Ocurre porque no existe ningun registro en la tabla que usa el programa en ese momento, lo
mejor serd consultar con Astarté Informatica para ver si fuera problema de versién o de la base de datos.

Error 3043 Error de disco o de red.
Se produce algun error en la red al acceder a datos.

Error 3078 EIl motor de base de datos Microsoft Jet no puede encontrar la tabla o
consulta de entrada <name>. Asegiurese de que existe y que su nombre estd escrito
correctamente.

Puede darse en casos en los que en la Base de datos falte alguna tabla que necesita el
programa para acceder a datos o grabar en ella.
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Error 3159 No es un marcador valido.

Normalmente se produce por algun tipo de problema en la base de datos, y es muy
usual que si el programa intenta crear nuevas tablas y no puede, pues salte éste error. Para
solucionarlo, podriamos entrar con Access en la Base de datos, y la tabla que nos indique que
no pueda crear, la creemos en base a la principal.

Es decir, si no puede crear la tabla RestMv02, pues copiemos la tabla RestMv01 como
RestMvO02.

Error 3163 Elcampo es demasiado pequeno para aceptar la cantidad de datos que
intenta agregar. Intente insertar o pegar menos datos.

Es un problema de datos que se intentan grabar, puede ser problema de versiéon o simplemente
un problema puntual. Por tanto, podemos volver a intentar grabar (aceptar) los datos que hemos
modificado, y entrar de nuevo al programa para ver si sigue ocurriendo, en caso de que persista el
problema es que sera un problema de versién del programa.

Error 3265 No se encontro el elemento en esta coleccion.

Suele darse cuando falta algun campo en una tabla, entonces es mas posible que cuando se de
sea porque se ha cambiado de version del programa y no ha creado los campos nuevos necesarios. Para
intentar solucionarlo si el programa es de varios puestos, lo que debe hacerse es entrar en el equipo
servidor con el numero de terminal de los demas equipos, por ejemplo si son 3 equipos, que en el
servidor se entre como terminal 02 y 03, y luego vuelvan a dejarlo como servidor 01.

También debe asegurarse de que todos los equipos trabajan con la misma version del programa.

Error 3343 No se reconoce el formato de base de datos <filename>.

La Base de datos del programa se ha dafado y no se reconoce el formato de la misma, por lo que
debemos intentar repararla. Para ello, en la carpeta C:\Archivos de programa\Maitre 2006\Ficheros
tenemos el archivo UTMAITRE.EXE que si lo ejecutamos nos da la opcién de Reparar. Puede que dicha
opcidén no la repare, y entonces tendra que recurrirse a la copia de seguridad mds reciente que
tengamos.

Consulta de estado o registro de aplicacion

Error-57

Error accediendo al archivo .CCC.

Puede que el disco esté protegido contra escritura o que realmente el disco o la disquetera no
estén bien. Para averigUarlo, tendran que probar el disco en otro equipo.

Error-9

La proteccién no reconoce el disco de registro. Puede ser porque el disco esté mal o la
disquetera no lea correctamente los discos de registros, por lo que tendra que probar en otro equipo
para averiglarlo.

Errorooo
Existe en la carpeta de sistema el archivo ccmaitre.dll, por lo que tendria que eliminarlo.

Error-108
Este error suele ocurrir por algun problema en la versién del programa, entonces lo mejor es
primeramente intentar actualizar el programa.
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Error -2 o versiones 1.72 y 3.6 incompatibles

Las versiones de registro del disco duro y la del disco llave no coinciden. Para solucionarlo hay
dos opciones: copiar los 3 archivos *32.DLL del disco a la carpeta de sistema del equipo; y la otra,
descargar de la web (en Utilidades) las librerias de registro y copiarlas a la carpeta de sistema del equipo.

Error-4

La huella digital del floppy (disco) no se encontro.

Puede ser problema del disco o de la disquetera, para salir de dudas, deberd probarlo en otro
equipo y probar para asegurarse si el problema es del disco-llave o de la disquetera.

Error-26

Ndmero de serie incorrecto.

Puede ser producido por tener doble ccmaitre.dll. Deben comprobar que no exista en la carpeta
de sistema y en otro lugar del disco duro.

Error -71
CCADD no se ejecuta.
Eliminar ccmaitree.dll de la carpeta de sistema.

Error “Ni origen ni destino son discos maestros”
Debe comprobarse en otro equipo el mismo disco, para comprobar si el disco esta mal o es la
disquetera desde la que nos daba el error.

Error “dd-mm-aaaa” (fecha)
Si nos avisa de una fecha, es que el registro del programa era provisional, y ha caducado su
registro.

Error -50 Error creando el archivo CCONTROL.SYS en el disco destino.
Problema de permisos, que no deja crear el registro en el equipo. Puede ser al acceder a las
carpetas de sistema por permisos de usuario.

Error-233

Se trata de un disco maestro muy antiguo que sélo puede ser usado bajo Windows98/95. Si
necesita instalarlo en otro sistema operativo debe ponerse en contacto con Astarté Informatica para su
sustitucion.

Error MMASK32.DLL
Suele pasar cuando actualiza, le enviamos el MMASK32.DLL que tenemos en
c:\windows\system32 en caso de tener XP o en C:\windows\system en caso de tener Windows 98.
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